= Estudeber

— > VERIFICAR
:@ que laentidad esté en el Registro de Entidades
— Autorizadas de la Superintendencia de Bancos.

> SUMINISTRAR DATOS
einformacion veridicaatu entidad.

> SOLICITARINFORMACION
DETALLADA
sobrelos productosy servicios
que deseas adquirir.
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* > LEERBIEN
el contenido de los contratos y documentos antes
defirmarlos. No firmes sin leer.

UTILIZAR
los productos y servicios de acuerdo conlo
establecido en tu contrato.

> CUMPLIR CON LOS PAGOS
detus créditos en lafechaacordada.

> PROTEGER
laintegridad de tus datos personales.
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CANALES PRO USUARIO: [=1,. 35 =]
COMUNICATE REDES SOCIALES

.
ACCEDE A
809.731.3535 *778 ediiwio [mH prousuario M) [E) € B @prousuariord

= Estuderecho

> OBTENER

lainformacién o documentacion

que necesites.

(0) > ACCEDER
R/ﬁ_] aproductosy servicios
! sindiscriminacién alguna.
&

> RECLAMAR
atu entidadfinanciera
ante cualquier vulneracién
detusderechos.

O > ELEGIR
W el productoy laentidad
a

que quieras, de formalibre
yvoluntaria.

> TENERPROTECCION

y exigir laaplicacién
Q\ /ﬂ delasleyes por parte

delas entidades.

\ @ > EDUCARTE
g—%’ g financieramente

y recibir orientacién.

WY PRO o SUPERINTENDENCIA
W Us0ario  WSB G



